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SAGLIK HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU HIZMET BiRIMLERI VE
GOREVLERI HAKKINDA YONERGE

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amac ve Kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yonergenin amac1, Saghk Hizmetleri Genel Miidiirliigii biinyesinde
bulunan daire bagkanliklarinin gorevleri ile galisma usul ve esaslarim belirlemektir.

(2) Bu Yonerge, Saglik Hizmetleri Genel Miidiirltigti biinyesindeki daire bagkanliklarini
kapsar.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yonerge, 11/10/2011 tarihli ve 663 sayili Saglik Bakanlhigi ve Bagh
Kuruluglarinin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 8 inci ve 40
inct maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu Yonergede gegen;

a) Bakanlik: Saglik Bakanhgini,

b) Genel Miidiir: Saglhik Hizmetleri Genel Miidiiriinii,

¢) Genel Midiirliik: Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigiinii,

¢) [zleme: Daire bagkanliklari tarafindan gérev alanina iliskin faaliyette bulunan kurum
ve kuruluglarin is ve islemlerinin, periyodik olarak yerinde incelenmesi, denetlenmesi ve
degerlendirilmesini yapma veya yaptirma siirecini,

d) Kamu saglik tesisi: 1219 sayili Kanunun 12 nci maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendi
kapsamindaki saglik hizmet sunucularina ait saglik tesislerini,

¢) KHK: 11/10/2011 tarihli ve 663 Sayili Saglik Bakanlifi ve Bagh Kuruluslarinin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararnameyi,

ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Hizmetlerin Yiiriitiilmesi, Daire Baskanhklar: ve Gérevleri

Hizmetlerin Yiiriitiilmesi

MADDE 4 - (1) Genel Miidir, Genel Miidiirliigiin gérev ve hizmetlerinin
yiriitiilmesinden, sevk ve idaresinden sorumludur. Genel miidiir yardimecilari, Genel Miidiir
tarafindan asagida verilen gorevleri yiiriitiir ve hizmetlerin yiiriitiilmesinde Genel Miidiire
yardimel olur,

a) Saglik Hizmeti Planlama ve Diizenleme Genel Miidiir Yardimcihig

b) Saglik Insan Giicti Genel Miidiir Yardimeilig

¢) Saglik Tesisleri ve Uygulamalar: Genel Miidiir Yardimeihig

¢) Destek Hizmetler Genel Mudiir Yardimeilig

(2) Genel mudirlugiin hizmet birimleri bu Yonerge g¢ergevesinde olusturulan daire
baskanliklar ile daire baskanliklarina bagli birimlerden olusur. Daire baskanlklarina bagh
olarak olusturulacak birimlerin sayis1 ve gorevleri ve yetkileri Genel Miidiir tarafindan
belirlenir.

(3) Daire baskanliklar1 dogrudan Genel Miidiire veya gorevlendirecegi genel miidiir
yardimcisina bagl olarak hizmet yiiriitiir.
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(4) Genel miidiirliikte birden fazla daireyi ilgilendiren konular i¢in Genel Miidiir
tarafindan koordinat6r gorevlendirilebilir.

(5) Genel miidiir tarafindan 6zellikli veya donemsel yiiriitiilmesi gereken hizmetler icin
¢aligma gruplari veya birimler teskil edebilir.

(6) Daire bagkanliklari, bu Yoénergede belirlenen goérevlerin disinda Genel miidiir
tarafindan verilen benzer nitelikteki verilen gorevleri de yapmakla yiikiimliidiir.

Daire baskanhiklar:

MADDE 5§ - (1) Genel Miidiirltigiin daire bagkanliklar sunlardir:
a) Saghik Hizmetleri Planlama Dairesi Bagkanlhigi

b) Ayaktan Saglik Hizmetleri Dairesi Bagkanlig1

¢) Yatarak Saglik Hizmetleri Dairesi Bagkanhg:

¢) Tetkik ve Teshis Hizmetleri Dairesi Bagkanlig:

d) Kan, Organ, Doku Nakli Hizmetleri Dairesi Baskanlig

e) Ozellikli Planlama Gerektiren Saglik Hizmetleri Dairesi Bagkanligi
f) Saglik Insan Giicti Planlama Dairesi Baskanlig

g) Saglik Bakim Meslekleri Dairesi Baskanlig:

h) Saglik Meslekleri Dairesi Bagkanhi

1) Egitim, Sertifikasyon ve Tescil Hizmetleri Dairesi Baskanlig
i) Tip ve Uzmanlik Egitimi Dairesi Bagkanligi

J) Kamu Saglik Tesisleri Dairesi Baskanligi

k) Ozel Saglik Tesisleri Dairesi Bagkanlig1

I) Denetim ve Yerindelik Degerlendirme Dairesi Baskanlhig

m) Saghkta Verimlilik ve Kalite Dairesi Baskanlhig:

n) Hasta ve Calisan Haklar1 Dairesi Baskanhgi

0) Saglik Turizmi Dairesi Bagkanlig

0) Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulamalari Dairesi Baskanhg:
p) Hukuk ve Mevzuat Dairesi Bagkanligi

r) [dari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig

s) Sosyal Giivenlik Uygulamalari Dairesi Bagkanlhig

$) AR-GE ve Saglik Sistemleri Gelistirme Dairesi Baskanlig1

t) Saglik Istatistikleri Dairesi Baskanlig

u) Saghk Teknolojisi Degerlendirme Dairesi Baskanlig:
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UCUNCU BOLUM
Saghk Hizmeti Planlama ve Diizenleme
Genel Miidiir Yardimeihg Sorumluluklar

Saghk Hizmetleri Planlama Dairesi Baskanhg

MADDE 6 - (1) Saglik Hizmetleri Planlama Daire Bagkanligmimn sorumluluklar ve
gorevleri sunlardir.

a) Saglik hizmetleri komisyonlari ve planlama hizmetlerini yiirlitmek,

b) Saglik-hastalik yiikii planlama ve diizenleme hizmetlerini yiirtitmek,

¢) Brans hizmet yiikii planlama ve diizenleme hizmetlerini yiirtitmek,

¢) Bolge ve cografi dagiliml hizmet sunum planlama ve diizenleme hizmetlerini

yiiriitmek.

Ayaktan Saghk Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

MADDE 7 - (1) Ayaktan Saglik Hizmetleri Daire Bagkanhiginin sorumluluklari ve
gorevleri sunlardir.

a) Ayaktan dahili klinikler planlama ve diizenleme hizmetlerini yiirlitmek,

b) Ayaktan cerrahi klinikler planlama ve diizenleme hizmetlerini yiirtitmek,

¢) Acil servis planlama ve diizenleme hizmetlerini ylirtitmek.

Yatarak Saghik Hizmetleri Dairesi Baskanhg

MADDE 8 - (1) Yatarak Saghk Hizmetleri Daire Baskanhiinin sorumluluklari ve
gorevleri sunlardir.

a) Ameliyathane ve yogun bakim planlama ve diizenleme hizmetlerini ytiriitmek,

b) Yatakli dahili klinikler planlama ve diizenleme hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Yatakli cerrahi klinikler planlama ve diizenleme hizmetlerini yiirtitmek.

Tetkik ve Teshis Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

MADDE 9 - (1) Tetkik ve Teshis Hizmetleri Daire Bagkanliginin sorumluluklar: ve
gorevleri sunlardir.

a) Laboratuvar hizmetleri planlama ve diizenleme hizmetlerini yiiriitmek,

b) Goériintiileme hizmetleri planlama ve diizenleme hizmetlerini ytirtitmek,

¢) Diger tany, tetkik ve tedavi hizmetleri planlama ve diizenleme hizmetlerini yiirtitmek.

Kan, Organ, Doku Nakli Hizmetleri Dairesi Baskanhig

MADDE 10 - (1) Kan, Organ, Doku Nakli Hizmetleri Daire Baskanliginin sorumluluklari
ve gorevleri sunlardir.

a) Tedavi iirtinleri, kan ve irinleri kullanimi planlama ve diizenleme hizmetlerini

yiriitmek,

b) Organ doku nakli planlama ve diizenleme hizmetlerini ytirtitmek,

¢) Biyobanka planlama ve diizenleme hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Tiirkok planlama ve diizenleme hizmetlerini yiirtitmek.

Ozellikli Planlama Gerektiren Saghk Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

MADDE 11 - (1) Ozellikli Planlama Gerektiren Saglik Hizmetleri Daire Baskanliginin
sorumluluklari ve gorevleri sunlardir.

a) Ozellikli hizmet tammlama, planlama ve diizenleme hizmetlerini ytirtitmek,

b) Ozellikli hizmet alani planlama ve diizenleme hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Ozellikli hizmet birimleri takip ve koordinasyon hizmetlerini ytriitmek.

f pr-&iger CIHAN
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_ DORDUNCU BOLUM
Saghk Insan Giicii Genel Miidiir Yardimcihigi Sorumluluklar:

Saghk Insan Giicii Planlama Dairesi Baskanhg
MADDE 12 - (1) Saglik Insan Giicii Planlama Daire Baskanliginin sorumluluklar: ve
gorevleri sunlardir.

a) Bransg fonksiyonlar1 ve hizmet gereksinimi planlama ve diizenleme hizmetlerini
yiirtitmek,

b) Saglik meslekleri fonksiyonlari ve hizmet gereksinimi planlama ve diizenleme
hizmetlerini ytiriitmek,

¢) Saglik insan giicli norm kadro, standart kadro planlama ve diizenleme hizmetlerini
yiirlitmek.

Saghk Bakim Meslekleri Dairesi Baskanhg)

MADDE 13 - (1) Saghk Bakim Meslekleri Daire Baskanliginin sorumluluklar1 ve
gorevleri sunlardir.

a) Saglik bakim meslekleri yeterlikleri planlama ve diizenleme hizmetlerini yiirtitmek,

b) Saglik bakim meslekleri is yiikii, verimlilik ve degerlendirme hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Saglik bakim meslekleri egitimleri ve dernekleri hizmetlerini yiiriitmek.

Saghk Meslekleri Dairesi Baskanhgi

MADDE 14 - (1) Saglik Meslekleri Daire Baskanhiginin sorumluluklar1 ve gorevleri
sunlardir.

a) Saglik meslekleri yeterlikleri planlama ve diizenleme hizmetlerini yiirtitmek,

b) Saglik meslekleri is yiikd, verimlilik ve degerlendirme hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Saglik meslekleri egitimleri ve dernekleri hizmetlerini ytriitmek,

¢) Saglik meslekleri kurulu sekretarya hizmetlerini ytiriitmek.

Egitim, Sertifikasyon ve Tescil Hizmetleri Daire Baskanhg

MADDE 15 - (1) Egitim, Sertifikasyon ve Tescil Hizmetleri Daire Baskanlhginin
sorumluluklar: ve gérevleri sunlardir.

a) Saghik meslekleri siirekli egitim planlama ve diizenleme hizmetlerini yiirtitmek,

b) Saglik meslekleri egitimi yetkilendirme hizmetlerini yiirlitmek,

¢) Saghk meslekleri sertifikasyon planlama, diizenleme ve veri tabani hizmetlerini

yiriitmek,
d) Saglik meslekleri tescil ve denklik hizmetlerini yliriitmek.

Tip ve Uzmanhk Egitimi Dairesi Baskanhg

MADDE 16 - (1) Tip ve Uzmanhk Egitimi Daire Bagkanliginin sorumluluklar1 ve
gorevleri sunlardir.

a) Tip egitimi standartlar1 ve ¢ekirdek miifredati planlama ve diizenleme hizmetlerini

yiirtitmek,

b) Uzmanlk egitimi standartlari ve gekirdek miifredati planlama ve diizenleme
hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Uzmanlik egitimi planlama, yetkilendirme ve tescil hizmetlerini yiirlitmek,

¢) Egitim gorevlileri izleme degerlendirme hizmetlerini yiiriitmek,

d) Uzmanlik grencisi izleme degerlendirme hizmetlerini ytiriitmek,

e) Tipta ve eczacilikta uzmanlik kurulu sekretarya hizmetlerini ytiriitmek,

Prof Dr. Alper CIHAN
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f) Uzmanlik egitimi sinavlari ve kontenjanlari planlama ve diizenleme hizmetlerini
yiiriitmek,
g) Tip ve uzmanlik egitimi tescil ve denklik hizmetlerini yiiriitmek,

BESINCIi BOLUM
Saghk Tesisleri ve Uygulamalar1 Genel Miidiir Yardimcihig Sorumluluklan

Kamu Saghk Tesisleri Dairesi Bagkanhg
MADDE 17 - (1) Kamu Saglik Tesisleri Daire Bagkanliginin sorumluluklari ve gérevleri
sunlardir.

a) Kamu saghk tesisleri bilgi bankasi planlama, diizenleme ve takip hizmetlerini
yliriitmek,

b) Kamu saglik tesisleri 6n izin, ruhsat ve faaliyet izni hizmetlerini yliriitmek,

¢) Kamu saglik tesisleri birlikte kullanim veya igbirligi planlama, diizenleme ve takip
hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Kamu saglik tesisleri verimlilik ve yerindelik degerlendirme hizmetlerini ytiriitmek.

Ozel Saghk Tesisleri Dairesi Baskanhg:
MADDE 18 - (1) Ozel Saglik Tesisleri Daire Baskanliginin sorumluluklar1 ve goérevleri
sunlardir.
a) Ozel saglik tesisleri bilgi bankasi planlama, diizenleme ve takip hizmetlerini yiiriitmek,
b) Ozel saglik tesisleri 6n izin, ruhsat ve faaliyet izni hizmetlerini yiiriitmek,
¢) Ozel saglik tesisleri akademik birlikte kullanim veya isbirligi planlama, diizenleme ve
takip hizmetlerini yiirtitmek,
¢) Ozel saglik tesisleri verimlilik ve yerindelik degerlendirme hizmetlerini yiiriitmek.

Denetim ve Yerindelik Degerlendirme Dairesi Bagkanhgi

MADDE 19 - (1) Denetim ve Yerindelik Degerlendirme Daire Baskanlhiginin
sorumluluklar1 ve gérevleri sunlardir.

a) Saglik kurum ve kuruluslarini izleme ve degerlendirme hizmetlerini ytiriitmek,

b) Denetim hizmetleri bagkanlig: isbirligi ve yaptirim hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Saglik bilgilendirme ve tanitimlar: inceleme ve yaptirim hizmetlerini yiirtitmek,

¢) Genel miidiirliikteki diger denetim faaliyetlerini izlemek ve koordine etmek.

Saghkta Verimlilik ve Kalite Dairesi Baskanhgi

MADDE 20 - (1) Saglikta Verimlilik ve Kalite Daire Bagkanliginin sorumluluklari ve
gorevleri sunlardir.

a) Klinik kalite hizmetleri planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini ytirtitmek,

b) Kalite standartlar1 ve sistemleri planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini
yliriitmek.

c) Kalite egitimleri planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini yiirtitmek,

¢) Kalite y6netimi ve uluslararasi c¢alismalar planlama, diizenleme ve gelistirme
hizmetlerini ytir{itmek,

d) Verimlilik degerlendirme islemleri planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini
yiirtitmek,

e) Kalite degerlendirme iglemleri planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini
ylirlitmek,
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Hasta ve Cahsan Haklari Dairesi Bagkanh@

MADDE 21 - (1) Hasta ve Caligan Haklari Daire Bagkanliginin sorumluluklari ve
gorevleri sunlardir.

a) Insan haklarina iliskin uluslararasi s6zlesmeler hizmetlerini ylirlitmek,

b) Yurt dis1 saglik kurulu raporlari hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Hasta haklari islemleri planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Tibbi sosyal hizmetleri planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini yiiriitmek,

d) Evde saglik hizmetlerini planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Caligan haklari islemleri planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini yliriitmek.

Saghk Turizmi Dairesi Baskanhgi

MADDE 22 - (1) Saghk Turizmi Daire Bagkanlhiginin sorumluluklar1 ve gorevleri
sunlardir.

a) Saglik turizmi ve turistin sagh@ islemlerini planlama, diizenleme ve gelistirme

hizmetlerini yiiriitmek,

b) Saghik turizmi tesisleri yetkilendirme ve degerlendirme hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Saglik turizmi hastalar1 danismanhk ve tercimanhk hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Saglik turizmi potansiyelini artirma hizmetlerini yiiriitmek.

Geleneksel ve Tamamlayicr Tip Uygulamalari Dairesi Baskanhg:
MADDE 23 - (1) Geleneksel ve Tamamlayict Tip Uygulamalari Daire Baskanliginin
sorumluluklar ve gérevleri sunlardir.
a) Geleneksel ve tamamlayici tip uygulayicilari planlama, diizenleme ve gelistirme
hizmetlerini yiiriitmek,
b) Geleneksel ve tamamlayici tip {inite ve uygulama merkezleri planlama, diizenleme ve
gelistirme hizmetlerini yiiriitmek,
¢) Geleneksel ve tamamlayici tip egitim merkezleri ve egitimi planlama, diizenleme ve
gelistirme hizmetlerini ytirlitmek,
¢) Geleneksel ve tamamlayici tip uygulama ve uygulayicilar izleme degerlendirme
hizmetlerini yliriitmek.

ALTINCI BOLUM
Destek Hizmetler Genel Miidiir Yardimeiligi Sorumluluklar:

Hukuk ve Mevzuat Dairesi Bagkanhg

MADDE 24 - (1) Hukuk ve Mevzuat Daire Bagkanliginin sorumluluklari ve gérevleri
sunlardir.

a) Tim mevzuat c¢aligmalarinin koordinasyonu, gelistirilmesi ve yayinlanmasi

hizmetlerini yiiriitmek,

b) Ilgili dairelere goriis olusturma yardimi hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Genel miidiirliigii ilgilendiren tiim adli siire¢ler hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Genel miidiirliige teblig edilen yargi kararlari hizmetlerini yiiriitmek,

d) Kisisel veri koruma hizmetlerini ytiriitmek,

e) Soru Onergeleri koordinasyon hizmetlerini yiiriitmek,

f) Yiiksek saglik surasinin sekretarya hizmetlerini yiiriitmek.

Idari ve Mali isler Dairesi Baskanlig

MADDE 25 - (1) Idari ve Mali Isler Daire Baskanliginin sorumluluklar1 ve gérevleri
sunlardir.

a) Strateji, i¢ kontrol ve koordinasyon hizmetlerini yiiriitmek,
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b) Evrak ve arsiv hizmetlerini yiiriitmek.

c¢) Mali siiregler hizmetlerini yiirtitmek,

¢) Satin alma hizmetlerini ytiriitmek,

d) Genel idari isler hizmetlerini yiiriitmek,
e) Insan kaynaklari hizmetlerini yiiriitmek,

Sosyal Giivenlik Uygulamalari Dairesi Baskanhg:

MADDE 26 - (1) Sosyal Giivenlik Uygulamalari Daire Bagkanliginin sorumluluklari ve
gorevleri sunlardir.

a) Saglik hizmet uygulamalari agirlik ve zorluk derecelendirme ve fiyatlandirma
hizmetlerini yiiriitmek,

b) Sosyal giivenlik uygulamalar1 ve GSS hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Saglik hizmet uygulamalar1 maliyet ve faaliyet muhasebesi hizmetlerini yiiriitmek,

¢) TIG ve saglik hizmet uygulamalar iicretlendirme sistemleri planlama, diizenleme ve
gelistirme hizmetlerini yiirtitmek,

d) Saglik raporlar1 planlama, diizenleme ve geligtirme hizmetlerini yiiriitmek,

e) Adli sorunlu kisi ve olaylar iglemleri planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini
yiiriitmek.

AR-GE ve Saghk Sistemleri Gelistirme Dairesi Baskanhg

MADDE 27 - (1) AR-GE ve Saglk Sistemleri Gelistirme Daire Baskanliginin
sorumluluklar1 ve gorevleri sunlardir.

a) AR-GE potansiyeli planlama ve artirma hizmetlerini yiiriitmek,

b) Temel stratejiler ve eylem planlari hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Projeler planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Saha arastirmalari planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini yiiriitmek,

d) Saglik sistemi programlari planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini yiiriitmek.

Saghk Istatistikleri Dairesi Baskanhg:
MADDE 28 - (1) Saghk Istatistikleri Daire Baskanliginin sorumluluklari ve gorevleri
sunlardir.
a) Saglk istatistikleri bilgi sistemi planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini
yiriitmek,
b) Ulusal saglik istatistikleri hizmetlerini yiiriitmek,
¢) Uluslararasi saglik istatistikleri hizmetlerini yiirtitmek

Saghk Teknolojisi Degerlendirme Dairesi Baskanhg
MADDE 29 - (1) Saglik Teknolojisi Degerlendirme Daire Bagkanliginin sorumluluklar
ve gorevleri sunlardir.

a) Saglik teknolojisi degerlendirme hizmetleri planlama, diizenleme ve gelistirme
hizmetlerini yiirlitmek,

b) Kanita dayali tip rehberleri planlama, diizenleme ve gelistirme hizmetlerini yiiriitmek,

¢) Saglik hizmeti yol haritasi (care pathway) planlama, diizenleme ve gelistirme
hizmetlerini ylirtitmek,

¢) Saglik sistem kaynaklart kodlamalar1 ve planlama, diizenleme ve gelistirme
hizmetlerini yiirtitmek.
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YEDINCI BOLUM
Cegsitli ve Son Hiikiimler

Yiiriirliikten kaldirilan yonerge
MADDE 30 - (1) Bu Yonerge ile;

a) 05/10/2017 tarihli ve 4329 sayili Saglik Hizmetleri Genel Miidurltigti Hizmet Birimleri
Ve Goérevleri Hakkinda Yonerge,

b) 02/08/2016 tarihli ve 368 sayili Saglik Arastirmalar: Genel Mudiirligt Gorev, Calisma
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonerge,

yirtirliikten kaldirilmistir.

Yiiriirliik

MADDE 31 - (1) Bu Yonerge Bakan onayi ile yuriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 32 - (1) Bu Yo6nerge hiikiimlerini Saglik Bakani yiirtitiir.
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